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ACTUACION DE LOS SERVICIOS DE PREVENCION
ANTE EL CORONAVIRUS:
IMPLICACIONES PARA LAS PERSONAS TRABAJADORAS

El Ministerio de sanidad ha actualizado el procedimiento de actuacion
de los servicios de prevencion ante el coronavirus con fecha 24 de
marzo de 2020.

Los servicios de prevencion pueden ser propios o ajenos. Los ajenos
son entidades especializadas que se encargan de la realizacion de
actividades de prevencion, el asesoramiento y apoyo que precise en
funcion de los tipos de riesgos la empresa, mediante la suscripcion
entre ambas de un concierto. No deben confundirse con las Mutuas.

Los servicios de prevencion de riesgos laborales ante la situacion de
emergencia sanitaria por cororavirus deben cooperar con las
autoridades sanitarias, adaptando su actividad y recomendaciones
con el objetivo general de limitar los contagios entre los
trabajadores/as

Desde UGT- Euskadi te informamos de las actuaciones que ante esta
situacion deben realizar los servicios de prevencion.

1. - EVALUACION DE RIESGOS Y NATURALEZA DE ACTIVIDADES

Exposicién de riesgo:

Aquellas situaciones laborales en las que se puede
producir un contacto estrecho con un caso probable o
confirmado de infeccién por el COVID-19, sintomatico.
Las profesiones contempladas son: personal sanitario

y no sanitario que atiende a enfermos sintomaticos,

técnicos de transporte sanitario en contacto directo
con persona trasladad sintomatica, tripulacion medios
de transporte (aéreo, maritimo o terrestre) que atiende
durante el viaje a una persona sintomatica procedente
de una zona de riesgo y cualquier situacion en la que
no se puede evitar un contacto estrecho en el trabajo

con una persona sintomatica.

En este caso, en funcion de la evaluacion
especifica del riesgo de exposicion, debe
utilizarse EPIs de proteccion biolégica y, en
ciertas circunstancias, de proteccion frente a
aerosoles y frente a salpicaduras.

Exposicion de bajo riesgo:

Aquellas situaciones laborales en las que la relacion
que se pueda tener con un caso probable o confirmado,
no incluye contacto estrecho. Las profesiones
contempladas son: personal sanitario cuya actividad
laboral no incluye contacto estrecho con una persona
sintomatica (por ejemplo: acompanantes para traslado,
celadores, camilleros, trabajadores de limpieza),
personal de laboratorio responsable de las pruebas de
diagnostico virolégico, personal no sanitario que tenga
contacto con material sanitario, fomites o desechos
posiblemente contaminados y personal de ayuda a
domicilio de contactos asintomaticos.

En este caso, en funcion de la evaluacién especifica
del riesgo, deben utilizar EPIs de proteccion
biologica.

Baja probabilidad de exposicion:

Las personas trabajadoras que no tienen atencién directa al publico o, si la tienen, se produce a mas de 2
metros de distancia, o disponen de medidas de proteccion colectiva que evitan el contacto (mampara de
cristal, separacion de cabina de ambulancia, etc.). Por ejemplo: personal administrativo, técnicos de
transporte sanitario con barrera colectiva, sin contacto directo con el paciente, conductores de transportes
publicos, personal de seguridad, policias/guardias civiles, personal aduanero, bomberos, personal de
salvamento e instituciones penitenciarias (es una lista abierta, cabe cualquier profesion).

No es necesario uso de EPI. No obstante, en ciertas situaciones (por ejemplo, falta de cooperacion de
una persona sintomatica deberan utilizar proteccion respiratoria (mascarilla) y guantes de proteccion
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2. ;QUE ES UN CONTACTO ESTRECHO?

Por contacto estrecho de casos posibles, probables o confirmados se
entiende:

» Cualquier persona que haya proporcinado cuidados mientras el caso
presentaba sintomas: personas trabajadoras sanitarias que no han utilizado

las medidas de proteccion adecuadas, miembros familiares o personas que
tengan otro tipo de contacto fisico similar;

» Convivientes, familiares y personas que hayan estado en el mismo lugar
que un caso mientras el caso presentaba sintomas a una distancia menor de
2 metros durante un tiempo de al menos 15 minutos.

3. ¢CUAL ES LA ACTUACION DE LOS SERVICIOS DE PREVENCION ANTE
CONTACTOS ESTRECHOS?

El servicio sanitario del servicio de prevencion es el encargado de Ila
investigacion y seguimiento de los contactos estrechos en el ambito laboral,
de forma coordinada con las autoridades de salud publica de esta manera:

1.- El seguimiento y manejo de las personas trabajadoras en general se establece en el
Procedimiento de actuacion frente a casos de nuevo coronavirus, disponible en:
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCovChina/docum
entos/Procedimiento COVID_19.pdf

2.- El seguimiento y manejo de los profesionales
sanitarios y sociosanitarios se establece en un
procedimiento especifico, disponible en:
https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/cca
yes/alertasActual/nCovChina/documentos/Contactos_per
sonal_sanitario_COVID-19.pdf

3.- El seguimiento y manejo de los trabajadores/as de

I-
operadores criticos de servicios esenciales (recogidos en
la Ley 8/2011, de 28 de abril, por la que se establecen
medidas para la proteccion de las infraestructuras
criticas). son los siguientes, telecomunicaciones y TIC,

energia (electricidad, gas y petréleo), industria nuclear,
sistema financiero, transporte (aéreo, carreteras,
ferrocarril y maritimo), agua, espacio, industria quimica,
transporte urbano y metropolitano, alimentacién y salud.
Se realiza de la siguiente manera:
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> Valoracion: El servicio sanitario del servicio de prevencion realizara una evaluacion
individualizada del riesgo y de las tareas a realizar por la persona trabajadora de un operador critico
de servicios esenciales, teniendo en cuenta los factores de vulnerabilidad y especial sensibilidad de la
persona trabajadora.

» Manejo de contactos: si es contacto casual con caso posible, probable o confirmado de
COVID-19, el trabajaodor/a continuara con la actividad laboral normal y se realizara vigilancia pasiva
de aparicion de sintomas. Si por el contrario, es contacto estrecho con caso posible, probable o
confirmado de COVID-19, se retirara a la persona trabajadora de la actividad laboral y realizara
cuarentena domiciliaria durante 14 dias con vigilancia activa de los sintomas. Se valorara la
realizacion a los 7 dias de un test diagndstico por PCR. En caso de que la PCR sea negativa podra
reincorporarse a la actividad profesional.

Si la persona trabajadora de un operador critico de servicios esenciales presenta
sintomas de infeccion respiratoria aguda, se colocara una mascarilla quirargica y
se retirara de su actividad profesional. Si la sintomatologia no requiere
hospitalizacion, se realizara cuarentena domiciliaria de 14 dias. Se valorara la
realizacion a los 7 dias de un test diagnéstico por PCR. En caso de que la PCR sea
negativa podra reincorporarse a la actividad profesional. En caso contrario, la
persona trabajadora se reincorporara a su puesto tras negativizarse la PCR.

4. - EVALUACION DE RIESGOS Y NATURALEZA DE ACTIVIDADES

Se considera, con caracter excepcional, situacion asimilada a accidente de trabajo, exclusivamente
para la prestacion economica de incapacidad los periodos de aislamiento o contagio de las personas
trabajadoras provocado por el COVID-19 .

Si bien seran los médicos del Servicio Publico de Salud los que emitan los partes de baja y alta en
todos los casos de afectacién por coronavirus (asilamiento o enfermedad), y a todos los
trabajadores/as que por su situaciéon clinica o indicacion de aislamiento lo necesiten, tanto para el
personal sanitario como para el resto de trabajadores, el servicio sanitario del servicio de
prevencion elaborara el informe para que quede acreditada la indicacion de
incapacidad temporal, con el fin de facilitar a los servicios de atencion primaria, su
tramitacion en los siguientes casos:

) 4 v

Casos posibles:
infeccién respiratoria aguda
leve o confirmados, asi como

Casos probables:
los resultados de laboratorio no
son concluyentes

los contactos estrechos de
casos probables, posibles o
confirmados.

Cuando se tenga conocimiento del periodo de aislamiento o de enfermedad con posterioridad al inicio
del mismo, los partes de baja se emitiran con caracter retroactivo y, si es necesario, sin la presencia
fisica de la persona trabajadora.
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El servicio de prevencion de riesgos laborales informara a las personas afectadas, a
la empresa y a los 6rganos de representacion en materia de seguridad y salud
(Comité de Seguridad Y Salud laboral y Delegados/as de prevencion) guardando la
debida confidencialidad. Ademas, informara de:

v

v v

Que el parte de baja y los de
confirmacion seran emitidos
sin la presencia fisica de la
persona trabajadora. La
persona interesada no debe
ir a recoger los partes,
puede recogerlos otra
persona o utilizar otros
medios disponibles para
evitar desplazamientos.

Las medidas y
recomendaciones
preventivas generales,
sobre todo de higiene de

La obligacion del
aislamiento preventivo.

los lugares de trabajo.

5. OBLIGACIONES DE LOS SERVICIOS DE PREVENCION EN RELACION A LOS Y
LAS TRABAJADORAS ESPECIALMENTE SENSIBLES

El area sanitaria del servicio de prevencion debe evaluar la presencia de personal trabajador especialmente sensible a
la infeccion de COVID-19, la naturaleza de especial sensibilidad de la persona trabajadora y emitir informe sobre las
medidas de prevencion, adaptacion y proteccion..

condiciones que permitan realizar el trabajo sin elevar el riesgo
propio de la condicion de salud de la persona trabajadora.

Para ello, tendra en cuenta la existencia o inexistencia de unas of
(0000 )

» ¢(QUIEN SE CONSIDERA ESPECIALMENTE SENSIBLE AL COVID-19?

Son trabajadores/as especialmente sensibles al COVID-19 las personas con diabetes, enfermedad cardiovascular, incluida
hipertension, enfermedad hepética crénica, enfermedad pulmonar crénica, enfermedad renal crénica, inmunodeficiencia, cancer
en fase de tratamiento activo, embarazo y mayores de 60 afios.

MAS INFORMACION
SOBRE EL PROTOCOLO:
https://www.mscbs.gob.es/en
/profesionales/saludPublica/c
cayes/alertasActual/nCov-Ch
ina/documentos/Prevencion
RRLL_COVID-19.pdf



